@ CALTEST

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
(AGB)

STAND Februar 2024
der

Caltest Instruments GmbH
Binzigstr. 21
77876 Kappelrodeck

1. Geltung

1.1 All unsere Angebote, Auftrage, Lieferungen und Leistungen (im Folgenden
,Leistung“) - auch zukiinftige - erfolgen ausschliefdlich aufgrund unserer AGB. Es
gelten immer unsere aktuellen AGB, abrufbar von unserer Homepage. Die AGB
sind Bestandteil aller Vertrage mit uns; sie haben auch dann Giiltigkeit, wenn
nicht jeweils besonders auf sie Bezug genommen wird.

1.2 Unsere AGB gelten nur gegentiber Unternehmern (§§ 14, 310 BGB). Unsere
AGB gelten ausschlief3lich.

2. Vertragsschluss

2.1 Falls nicht anders ausdricklich erklart, sind unsere Angebote freibleibend.
Bestellungen des Kunden kénnen wir innerhalb von 10 Arbeitstagen annehmen.
Ein Vertrag, auch bei miindlichem Auftrag, kommt erst mit unserer
Auftragsbestitigung zustande, spatestens jedoch mit Beginn der Durchfiihrung
der Leistung.

2.2 Mindliche und telefonische Vereinbarungen bediirfen zu ihrer
Rechtsgiiltigkeit unserer schriftlichen Bestatigung. Offensichtliche Irrtiimer,
Druck-, Schreib-, Rechen- und Kalkulationsfehler sind unverbindlich und
begriinden keinen Anspruch. Eine Garantie tibernehmen wir nur, wenn wir sie
ausdriicklich und schriftlich als solche bezeichnen.

2.3 Fiir Umfang und Gegenstand der Leistung ist alleine die Auftragsbestatigung
oder bei sofortiger Auftragsausfiihrung der Lieferschein mafdgebend. Enthalten
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diese Anderungen gegeniiber der Bestellung des Kunden, so gilt dessen
Einverstandnis als gegeben, wenn er die Leistung vorbehaltlos entgegennimmt
und nicht unverziiglich schriftlich widerspricht. Auftragsanderungen oder -
erweiterungen durch den Kunden nach Auftragsbestiatigung berechtigen uns zur
Preisanpassung und Leistungszeitverlangerung.

2.4 Unsere Angebote beruhen auf Angaben des Kunden, ohne Kenntnis der
Verhaltnisse oder Vorgaben beim Kunden. Der Kunde tragt das Eignungs- und
Verwendungsrisiko. Dies gilt auch, wenn wir nach Zeichnungen, Spezifikationen,
Mustern, Planen, usw. des Kunden leisten. Eine Haftung fiir einen bestimmten
Einsatzzweck oder eine bestimmte - technische - Eignung wird nur insoweit
libernommen, als genau dies so ausdriicklich und schriftlich vereinbart ist.

2.5 Angaben, Muster, Proben oder Abbildungen in Katalogen, Preislisten oder
anderem Werbematerial, sind nur anndahernd (z.B. Gewicht, Maf3,
Gebrauchswerte, Belastbarkeit, Toleranzen oder technische Daten), soweit nicht
die Verwendbarkeit zum vertraglichen Zweck eine genaue Ubereinstimmung
voraussetzt. Ein Hinweis auf technische Normen dient der
Leistungsbeschreibung und ist keine Beschaffenheitsgarantie.

2.6 Sofern wir Muster bzw. einen Prototypen anfertigen und diese vom Kunden
freigegeben wird, gilt unsere entsprechende Ausfiihrung der Leistung als
vertragsgemafs. Gleiches gilt, wenn wir die Leistung nach von uns erstellten
Planen anfertigen, die der Kunde genehmigt hat.

2.7 Falls nichts Anderes vereinbart, ist eine Einweisung oder Beratung nicht
geschuldet. Soweit wir technische Auskiinfte geben oder beratend tatig werden
und diese Auskiinfte oder Beratung nicht zu dem vertraglich vereinbarten
Leistungsumfang gehoren, geschieht dies unter Ausschluss jeglicher Haftung.

2.8 Erkennen wir wahrend der Durchfiihrung der Leistung, dass diese technisch
und/ oder prozesssicher nicht durchfiihrbar ist oder spezifische Anforderungen
der Leistung modifiziert werden miissen, so werden wir den Kunden hierauf
hinweisen und soweit moglich Alternativvorschlage unterbreiten. Hierfir
tibergeben wir dem Kunden ein ergianzendes Angebot. Der Kunde muss
unverziglich, spatestens jedoch innerhalb von 7 Arbeitstagen. ab Erhalt des
Angebots schriftlich mitteilen, ob er der Anderung zustimmt. Kann keine
Einigung gefunden werden, so konnen beide Parteien vom Vertrag zurticktreten.
Unsere bis dahin angefallene Aufwendungen sind zu erstatten.
Schadensersatzanspriiche des Kunden hieraus sind ausgeschlossen.

2.9 Der Kunde haftet ab Ubergabe der Ware fiir jeden zufilligen Untergang und
jede zufallige Verschlechterung.
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3. Preise & Zahlung

3.1 Es gelten unsere im jeweiligen Angebot aufgefiihrten Preise nur bis zur
aufgefiihrten Giltigkeit. Falls nicht anders vereinbart, gelten die Preise ab Werk
zzgl. USt. und ohne Nebenleistungen, wie z.B. Verpackung.

3.2 Eine zugesagte oder garantierte Leistung gilt auch dann als erfiillt, wenn die
erzielte Leistung 10 % davon abweicht (Toleranz).

3.3 Falls fehlende Information, unklare Zielsetzung oder Aufgabenstellung zu
einem Mehraufwand bei uns fiihren, wird dieser Mehraufwand gemafs dem
jeweils aktuellen Listenpreis gesondert in Rechnung gestellt, wenn der Kunde
trotz Aufforderung die fehlenden Angaben nicht korrigiert oder erganzt.

3.4 Falls nicht anders vereinbart, sind Rechnungen ohne jeden Abzug sofort
fallig.

3.5 Fiir die Rechtzeitigkeit einer Zahlung ist die Gutschrift auf unserem Konto
mafdgeblich.

3.6 Bei Zahlungsverzug oder begriindeten Zweifeln an der Leistungsfahigkeit des
Kunden konnen wir Vorauszahlung verlangen und/oder ein
Zurlckbehaltungsrecht bzgl. weiterer Leistung geltend machen.

3.7 Dem Kunden stehen ein Zurtickbehaltungsrecht sowie das Recht zur
Aufrechnung nur zu, soweit seine Gegenanspriiche unbestritten, rechtskraftig
festgestellt sind oder auf Mangelanspriichen beruhen.

4. Ausfuhrnachweis

4.1 Holt der Kunde, der aufderhalb der Bundesrepublik Deutschland ansassig ist
(aufdengebietlicher Abnehmer) oder dessen Beauftragter Leistungen bei uns ab
und befordert oder versendet sie in das Aufdengebiet, so hat der Kunde uns den
steuerlich erforderlichen Belegnachweis beizubringen. Wird dieser Nachweis
nicht erbracht, hat der Kunde den fiir die Lieferung innerhalb der
Bundesrepublik Deutschland geltenden Umsatzsteuersatz vom Rechnungsbetrag
zu zahlen.

5. Lieferung Gefahriibergang

5.1 Die Leistung/Lieferung und die Aufmachung der Dokumente entsprechen der
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5.2 Sofern nicht unzumutbar, sind Teil-, Mehr-, Minder- oder vorfristige Leistung
zulassig.

5.3 Eine Lieferfrist gilt als eingehalten, wenn der Versanddienstleister die
Sendung innerhalb dieser Frist zum Versand abholt; fiir dessen Verzégerungen
tibernehmen wir keine Haftung. Auf vorherige Weisung und Kosten des Kunden
versichern wir unsere Leistung und/oder Transport.

5.4 Soweit eine Abnahme zu erfolgen hat, ist diese fiir den Gefahriibergang
mafdgebend. Sie muss unverziiglich nach Meldung der Abnahmebereitschaft
durchgefiihrt werden. Der Kunde darf die Abnahme bei Vorliegen eines nicht
wesentlichen Mangels nicht verweigern.

5.5 Die Gefahr zufélligen Untergangs oder Verschlechterung geht spatestens mit
Abnahme oder Ubergabe an den Versanddienstleister auf den Kunden iiber. Bei
Verzogerungen der Abnahme oder des Versandes infolge von Umstanden, die wir
nicht zu vertreten haben, geht die Gefahr mit Mitteilung der Abnahme- oder
Versandbereitschaft auf den Kunden tiber.

5.6 Das Entgegenstehen von Vorschriften oder das Nichtvorliegen von
Genehmigungen bertihrt eine Abnahmeverpflichtung nicht.

5.7 Schriftlich oder miindlich zugesagte Leistungszeiten oder Termine sind nur
annahernd, es sei denn, es ist schriftlich ein fester Leistungstermin zugesagt.
Leistungszeiten beginnen mit Zugang der Auftragsbestatigung, der vollstindigen
und mangelfreien Uberlassung von Beistellungen, nicht jedoch bevor alle
kaufmannischen und technischen Fragen geklart sind oder eine geforderte
Vorauszahlung gutgeschrieben wurde.

5.8 Die Einhaltung der Leistungszeit steht unter dem Vorbehalt rechtzeitiger
Selbstbelieferung. Wir haften nicht fiir das Verschulden der Vorlieferanten,
eventuelle Ersatzanspriiche gegen diese werden an den Kunden abgetreten. Nach
Ablauf einer unverbindlichen Leistungszeit kann der Kunde nur vom Vertrag
zurlicktreten, wenn er uns zuvor schriftlich eine mindestens 30-tagige Nachfrist
mit Ablehnungsandrohung gesetzt hat.

5.9 Hohere Gewalt, behordliche Mafdnahmen und sonstige von uns nicht
verschuldete Umstande, z.B. Streik, Betriebsstorungen, fehlende Genehmigungen,
Materialbeschaffungsschwierigkeiten, Unruhen, Embargos, Reisewarnung des
Auswartigen Amtes, die die eigene Leistung oder die der Vorlieferanten nicht nur
voribergehend wesentlich erschweren oder unmoglich machen, befreien uns fiir
die Dauer ihrer Auswirkung von der Leistungspflicht. Fiir Verzégerungen oder
Unmoglichkeit aufgrund dieser Ereignisse haften wir nicht. Der Kunde kann uns
auffordern, innerhalb einer Frist von 2 Wochen zu erklaren, ob wir vom Vertrag
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zurlicktreten oder innerhalb einer angemessenen Frist erfiillen wollen. Wir sind
berechtigt, vom Vertrag ganz oder teilweise zuriickzutreten, wenn uns aus den
o0.g. Griinden die Erfiillung des Vertrages nicht zuzumuten ist, ohne dass der
Kunde hieraus Schadensersatzanspriiche herleiten kann. Der Kunde ist in diesem
Fall von seiner entsprechenden Gegenleistungspflicht befreit. Ist dem Kunden
aus den o.g. Grunden die Leistung nicht mehr zumutbar, kann er nach
angemessener Nachfristsetzung vom Vertrag zuriicktreten. Verzogerungen -
gleich aus welchem Grund - teilen wir mit.

5.10 Im Falle des Leistungsverzuges haften wir bei leichter Fahrlassigkeit auf
pauschalierten Schadensersatz pro vollendete Woche Verzug auf 0,5%,
hochstens jedoch 5% des Rechnungswertes der vom Verzug betroffenen
Leistung. Der Nachweis eines niedrigeren Schadens ist uns méglich. Im Ubrigen
bestimmt sich unsere Haftung nach der Haftungsregelung dieser AGB.

5.11 Lagerkosten nach Gefahreniibergang tragt der Kunde. Diese betragen bei
Lagerung durch uns 0,5% des offenen Rechnungsbetrages fiir jeden
angefangenen Monat, beginnend 1 Monat nach Mitteilung der
Versandbereitschaft. Die Geltendmachung und der Nachweis weiterer,
geringerer oder keiner Lagerkosten bleiben vorbehalten.

6. Eigentumsvorbehalt

6.1 Wir behalten uns an allen dem Kunden - auch in elektronischer Form -
liberlassenen Mustern, Werkzeugen, Spezifikationen, Modellen, Planen, Daten,
Zeichnungen, Kostenvoranschlagen, Informationen korperlicher und
unkorperlicher Art u. a. alle Rechte, insbesondere Eigentums- und Urheberrechte
sowie sonstige Immaterialgiiterrechte, vor. Vervielfiltigung oder Uberlassung an
Dritte sind untersagt.

6.2 Bis zur Erfiillung aller Forderungen (einschliefdlich samtlicher
Saldoforderungen aus Kontokorrent), die uns aus jedem Rechtsgrund gegen den
Kunden jetzt oder kiinftig zustehen, gewahrt uns der Kunde folgende
Sicherheiten, die wir auf Verlangen nach unserer Wahl freigeben werden, soweit
ihr Wert die Forderungen um mehr als 20% tibersteigt:

6.3 Wir behalten uns an der Leistung das Eigentum bis zum Eingang aller
Zahlungen aus der Geschaftsverbindung vor. Wahrend der Dauer des
Eigentumsvorbehalts gilt Folgendes:

6.3.1 Die Leistung bleibt unser Eigentum. Verarbeitung oder Umbildung erfolgen
stets fiir uns als Hersteller, jedoch ohne Verpflichtung fiir uns. Erlischt unser
Eigentum durch Verbindung, so wird bereits jetzt vereinbart, dass unser dadurch
entstehendes (Mit-) Eigentum an der einheitlichen Sache wertanteilmaf3ig in

Caltest Instruments GmbH Tel. +49(0)7842-99722-00 Bank: Commerzbank AG USt.ID. / VAT no.: DE287536632
Binzigstrasse 21 Fax. +49(0)7842-99722-29 BIC: COBADEFFXXX Steuer-Nr. / German Tax-ID.: 14008/61904
77876 Kappelrodeck IBAN (EUR): DE26 6644 0084 0454 6461 00 D-U-N-S: 342786229

Germany Mail: info@caltest.de IBAN (USD): DE96 6644 0084 0454 6461 01 EORI: DE733075136394966

Geschaftsfihrer: Kevin J. Voelcker | Web: www.caltest.de Amtsgericht / Register: Mannheim HRB 716298

Seite 5 von 18



Hohe des Netto-Rechnungswertes auf uns tibergeht. Der Kunde verwahrt unser
(Mit-) Eigentum unentgeltlich.

6.3.2 Der Kunde halt die Leistung in einwandfreiem Zustand. Der Kunde
versichert die Leistung auf seine Kosten zu unseren Gunsten gegen Diebstahl,
Bruch-, Feuer-, Wasser- und sonstige Schaden, soweit ihm dies zumutbar ist. Auf
Anforderung ist ein Nachweis vorzulegen.

6.3.3 Der Kunde ist widerruflich berechtigt, die Leistung im ordnungsgemafien
Geschaftsgang zu verdufdern und zu verarbeiten, solange er nicht in Verzug ist.
Verpfandung und Sicherungsiibereignung sind unzulassig.

6.3.4 Der Kunde tritt Forderungen, die aus dem Weiterverkauf der Leistung, an
Stelle der Leistung oder sonst hinsichtlich der Leistung entstehen (z.B.
Versicherung, unerlaubte Handlung), mit allen Nebenrechten bereits jetzt
sicherungshalber an uns ab, und zwar unabhangig davon, ob die Leistung ohne
oder nach Verarbeitung weiterverkauft wird. Wir nehmen die Abtretung hiermit
an.

6.3.5 Der Kunde ist widerruflich berechtigt, die an uns abgetretene Forderung in
eigenem Namen fiir unsere Rechnung einzuziehen. Unsere Befugnis, die
Forderung selbst einzuziehen, bleibt hiervon unberiihrt. Wir sind zur
Offenlegung berechtigt.

6.3.6 Bei Zugriffen Dritter auf die Leistung, insbesondere durch
Zwangsvollstreckungsmafdnahmen, weist der Kunde den Dritten auf unser
Eigentum hin und unterrichtet uns unverziiglich. Der Kunde erstattet uns die
Kosten unserer Intervention, sofern wir gegen Dritte keine Kostenerstattung
durchsetzen konnen.

6.4 Vertragswidriges Verhalten des Kunden, insbesondere Zahlungsverzug oder
Insolvenzantrag (Verwertungsfall), berechtigen uns, vom Vertrag zurtickzutreten
und die sofortige Herausgabe der Leistung oder ggf. Abtretung der
Herausgabeanspriiche gegen Dritte zu verlangen. Dem Kunden steht in diesem
Fall kein Zurtickbehaltungsrecht zu. Schadensersatzanspriiche, ein-schliefdlich
Anspriiche auf Ersatz des entgangenen Gewinns, bleiben unbertihrt. Wir kénnen
uns an der zuriickgenommenen Leistung durch freihdndigen Verkauf
befriedigen.

7. Mangelrechte

7.1 Ist der Kunde Kaufmann, so hat er die erhaltene Leistung unverziiglich nach
Erhalt sorgfaltig zu untersuchen. Mangel sind uns unverziiglich schriftlich
anzuzeigen (,Riige”). Versand bzw. Transportschaden sind gemafd unserer
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mitgelieferten Anleitung zu dokumentieren. Im Ubrigen gilt § 377 HGB.
Unterbleibt die Anzeige, so gilt die Leistung als einwandfrei und der Bestellung
entsprechend, es sei denn, dass es sich um einen Mangel handelt, der bei der
Untersuchung nicht erkennbar war. Solche Mangel sind unverziiglich nach deren
Entdeckung anzuzeigen.

7.2 Der Weiterverkauf, der Einbau oder eine sonstige Nutzung beanstandeter
Leistung gilt als Genehmigung einer vertragsgemafien Erflllung und schliefst
Mangelanspriiche insoweit aus.

7.3 Durch Verhandlung iiber Riigen verzichten wir nicht auf den Einwand, dass
diese Ruigen nicht rechtzeitig, unbegriindet oder sonst ungeniigend gewesen
seien. Mafdnahmen zur Schadensminderung gelten nicht als Mangelanerkenntnis.

7.4 Wir iibernehmen keine Gewahr fiir die Einhaltung etwaiger besonderer fiir
den Betrieb des Kunden oder fiir die fiir Im- oder Export geltenden Vorschriften
oder das Vorliegen erforderlicher Genehmigungen. Die Leistung darf nur in
demjenigen Staat Verwendung finden, fiir die sie bestellt ist. Falls nicht anders
vereinbart, erfolgt ein Export auf Verantwortung, Haftung und Kosten des
Kunden. Der Kunde verpflichtet sich, im Falle des Exports die gesetzlichen
Bestimmungen (z.B. dual use), insbesondere die des deutschen
Aufdenwirtschaftsrechts, zu beachten. Eine Haftung fiir die Verletzung von
Schutzrechten aufderhalb Deutschlands erfolgt nur bei gesonderter schriftlicher
Vereinbarung.

7.5 Materialbedingte Abweichungen von vereinbarter Qualitit und Umfang
sowie Anderungen der Leistung im Zuge des technischen Fortschritts, in der
Konstruktion, der Gestaltung, den Mafden, des Gewichtes oder der Farbe sind im
Rahmen der brancheniiblichen Toleranzen zuldssig, soweit sie die
Verwendbarkeit zum vertraglich vorgesehenen Gebrauch nicht einschranken,
keine Garantie vorliegt und dem Kunden bei objektiver Wiirdigung aller
Umstiande zumutbar sind.

7.6 Wir gewahrleisten, dass die Software die in der dazugehorigen
Dokumentation beschriebenen Funktionen im Wesentlichen erfiillt, sofern die
Software gemaf3 den vertraglich vereinbarten Voraussetzungen und
Betriebsbedingungen (z.B. Betriebssystem) genutzt wird. Wir tibernehmen keine
Gewahr dafir, dass die Programmfunktionen der vom Kunden ausgewahlten
Software seinen Anforderungen gentigen oder die Software mit beim Kunden
sonst vorhandenen Softwareprogrammen zusammenarbeitet. Der Kunde wird
Storungen im Rahmen des Zumutbaren unverziiglich melden und dabei die
Angaben moglichst so genau formulieren (Vorlage der Fehlermeldungen und
Angabe der Bedienschritte), dass wir zielgerichtet mit der Fehlerbeseitigung
beginnen konnen. Der Kunde stellt, soweit moglich, insbesondere die
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notwendigen datentechnischen Informationen und Unterlagen vollstandig und
unverziglich zur Verfligung, wenn moglich in einer Form, die eine
Reproduzierbarkeit der Storung ermdoglicht. Die Nacherfiillung kann, wenn dem
Kunden zumutbar, auch durch Aufzeigen einer Ersatzlosung, einer
Umgehungsmoglichkeit (Workaround) oder durch ein Software-Update erfolgen.

7.7 Ist die Leistung mangelhaft, erfiillen wir unsere Verpflichtung zur
Nacherfullung nach unserer Wahl durch Beseitigung des Mangels
(Nachbesserung) oder Lieferung einer mangelfreien Leistung (Nachlieferung).
Wir konnen eine Art der Nacherfiillung oder die gesamte Nacherfiillung
verweigern, wenn sie nur mit unverhaltnismafdigen Kosten moglich ist. Der
Kunde hat uns zur Nacherfullung die erforderliche Zeit, Gelegenheit und
Zugriffsmoglichkeit zu geben; anderenfalls sind wir von der Haftung fiir die
daraus entstehenden Folgen befreit.

7.8 Sollten wir uns flr die Nachlieferung entscheiden, so erfolgt diese, falls wir
dies wiinschen, nur Zug um Zug gegen Riickgabe der mangelhaften Leistung.
Ersetzte Teile werden unser Eigentum.

7.9 Wir tragen die zum Zweck der Nacherfiillung erforderlichen Aufwendungen,
soweit sich diese nicht dadurch erhohen, dass die Leistung nach einem anderen
Ort als dem Erfiillungsort verbracht wurde. Aus- und Einbaukosten oder sonstige
Kosten tragt der Kunde.

7.10 Schlagt die Nacherfiillung fehl oder werden beide Arten der Nacherfiillung
von uns verweigert, kann der Kunde nach angemessener Nachfristsetzung vom
Vertrag zurticktreten, die Vergiitung mindern und/oder Schadensersatz
verlangen. Das Recht auf Minderung ist ausgeschlossen, es sei denn, es liegt nur
ein nicht wesentlicher Mangel vor, der Mangel wurde arglistig verschwiegen
oder betrifft eine Beschaffenheitsgarantie.

7.11 Nur in dringenden Fallen der Gefahrdung der Betriebssicherheit bzw. zur
Abwehr unverhaltnismafdig grofier Schaden, wobei wir sofort zu verstandigen
sind, hat der Kunde das Recht, den Mangel selbst oder durch Dritte beseitigen zu
lassen und von uns Ersatz der erforderlichen Aufwendungen zu verlangen.

7.12 Bessert der Kunde oder ein Dritter nach, ohne dass er uns zuvor die
Moglichkeit zur Nacherfiillung gegeben hat, so libernehmen wir keine Haftung
fiir die daraus entstehenden Folgen. Gleiches gilt flir ohne unsere Einwilligung
vorgenommene Anderungen an der Leistung, Auswechslung von Teilen oder
Verwendung von Verbrauchsmaterialien, die nicht den Originalspezifikationen
entsprechen, es sei denn der Mangel beruht nicht darauf.
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7.13 Bei ungeeigneter oder unsachgemafder Verwendung und/ oder
Nachbesserung, fehlerhafter Montage bzw. Inbetriebsetzung durch den Kunden
oder Dritte, Nichtbeachtung der Verarbeitungsrichtlinien oder
Bedienungsanleitungen, natiirlicher Abnutzung, fehlerhafter oder nachlassiger
Behandlung oder Lagerung, nicht ordnungsgemafder Wartung und Pflege,
ungeeigneter Betriebsmittel, chemischem, elektrochemischem, elektrischem
oder umweltbedingtem Einfluss wird keine Gewahr libernommen, sofern dies
nicht von uns zu vertreten ist.

7.14 Der Kunde haftet fiir unberechtigte Mangelriigen, wenn die Ursache des
Mangels in seinem Verantwortungsbereich liegt und er dies mindestens
fahrlassig nicht erkannt hat. Aufwendungen, die im Rahmen der Mangelhaftung
nicht von uns zu verantworten sind, werden gemaf$ unserer aktuellen
Listenpreise berechnet.

7.15 Riickgriffanspriiche des Kunden gemaf3 § 478 BGB bestehen nur insoweit,
als der Kunde mit dem Verbraucher keine tber die gesetzlichen
Mangelanspriiche hinausgehende Vereinbarung getroffen hat. Die
Verjahrungshemmung gemaf? § 479 BGB gilt nur dann, wenn der Kunde seinem
Abnehmer nachweislich Gewahr geleistet hat.

7.16 Weitergehende oder andere als die in diesen AGB geregelte Anspriiche des
Kunden wegen eines Mangels sind ausgeschlossen.

8. Haftung

8.1 Wir haften nach Mafdgabe der gesetzlichen Bestimmungen unbeschrankt bei
Arglist, bei Vorsatz, bei Personenschaden, bei Ubernahme einer
Beschaffenheitsgarantie, nach dem Produkthaftungsgesetz, oder soweit Schaden
durch unsere Haftpflichtversicherung gedeckt sind.

8.2 Auch bei einer grob fahrlassigen Pflichtverletzung haften wir nach den
gesetzlichen Bestimmungen, lediglich bei einer grob fahrlassigen
Pflichtverletzung einer nicht vertragswesentlichen Pflicht ist unsere Haftung auf
den vorhersehbaren vertragstypischen Schaden begrenzt.

8.3 Bei leichter Fahrlassigkeit haften wir bei der Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten und hierbei beschrankt auf den vorhersehbaren
vertragstypischen Schaden mit dessen Entstehen gerechnet werden konnte.
Vertragswesentliche Pflichten sind solche, deren Erfiillung die ordnungsgemafie
Durchfiihrung des Vertrages tiberhaupt erst ermdéglicht und auf deren Einhaltung
der Kunde regelmaf3ig vertraut und vertrauen darf.
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8.4 Im Falle des Leistungsverzuges haften wir bei leichter Fahrlassigkeit
begrenzt auf pauschalierten Schadensersatz pro vollendete Woche Verzug auf
0,5%, hochstens jedoch 5% des Rechnungswertes der vom Verzug betroffenen
Leistung. Der Nachweis, dass ein Schaden oder eine Wertminderung tiberhaupt
nicht entstanden oder wesentlich niedriger als die Pauschale ist, ist uns.

8.5 Im Ubrigen ist unsere Haftung ausgeschlossen. Die Haftungsausschliisse und
-Beschrankungen gelten auch zugunsten unserer Organe, gesetzlichen Vertreter,
Angestellten und sonstigen Erfiillungsgehilfen.

8.6 Der Kunde ist verpflichtet, in branchen- und strukturiiblichem Umfang eigene
Versicherungen zu unterhalten (z.B. insbesondere Betriebsausfallversicherung).
Ein eventuelles Mitverschulden muss sich der Kunde anrechnen lassen.

8.7 Der Kunde ist fiir eine regelmafige Sicherung seiner Daten verantwortlich.
Flr fahrlassig verursachte Schaden aus Datenverlust entfdllt unsere Haftung,
wenn der Kunde nicht sichergestellt hat, dass diese Daten aus Datenmaterial,
welches in maschinenlesbarer Form bereitgehalten wird, mit vertretbarem
Aufwand rekonstruiert werden konnen.

9. Ausschluss und Begrenzung der Haftung

9.1 Bei einer Haftungsbegrenzung auf den vorhersehbaren vertragstypischen
Schaden ist die Haftung je Schadensereignis bei Sachschdaden auf EUR
5.000.000,00 begrenzt; fiir alle Schaden innerhalb eines Kalenderjahres jedoch
jeweils auf hochstens das Doppelte dieser Betrage

9.2 Diese Begrenzung gilt nicht, soweit eine gesetzliche unbeschrankte Haftung
gegeben ist oder Schiaden durch die Haftpflichtversicherung gedeckt sind.

9.3 Gewahrleistungsanspriiche verjahren nach den gesetzlichen Vorgaben, also
in der Regel nach 24 Monaten.

10. Schutzrechte, Geheimhaltung, Datenschutz

10.1 Stellt der Kunde uns Werke (z.B. Logos, Fotos, Werbetexte etc.) zur
Verfiigung, die in unsere Leistung eingebracht oder bearbeitet werden sollen, so
tragt der Kunde die Verantwortung, dass er alle relevanten Rechte fiir die
Durchfiihrung der Leistung hat.

10.2 Falls nicht anders ausdriicklich und schriftlich vereinbart, tragt der Kunde
die Verantwortung fiir die rechtliche Zulassigkeit der Leistung, insbesondere
beziiglich der Vorgaben des Marken-, Urheber- oder Wettbewerbsrechts. Wir
werden auf rechtliche Risiken hinweisen, sofern uns diese bekannt werden.
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10.3 Tragen wir ausnahmsweise und auf Grund schriftlicher Vereinbarung die
rechtliche Verantwortung fiir Schutzrechte Dritter, so gilt folgendes: Fiihrt die
Benutzung der Leistung zur Verletzung gewerblicher oder urheberrechtlicher
Schutzrechte im Inland, werden wir die Leistung nach unserer Wahl und auf
unsere Kosten entweder ein Nutzungsrecht fiir den Kunden erwirken, oder sie so
andern, dass das Schutzrecht nicht verletzt wird oder durch eine
schutzrechtskonforme Leistung austauschen. Ist uns dies nicht zu angemessenen
Bedingungen moglich, stehen dem Kunden die gesetzlichen Rechte zu. Diese
Verpflichtung besteht nur, soweit der Kunde uns unverziiglich tiber geltend
gemachten Anspriiche informiert, eine Verletzung nicht anerkennt und uns alle
Abwehrmafénahmen vorbehalten bleiben. Stellt der Kunde die Nutzung der
Leistung aus Schadensminderungs- oder sonstigen wichtigen Griinden ein, ist er
verpflichtet, den Dritten darauf hinzuweisen, dass mit der Nutzungseinstellung
keine Anerkenntnis einer Schutzrechtsverletzung verbunden ist.

10.4 Anspriiche des Kunden sind ausgeschlossen, soweit er die
Schutzrechtsverletzung zu vertreten hat oder die Schutzrechtsverletzung durch
spezielle Vorgaben des Kunden, durch eine von uns nicht voraussehbare
Anwendung oder dadurch verursacht wird, dass die Leistung vom Kunden
verandert oder zusammen mit nicht von uns gelieferter Leistung eingesetzt
wurde. Der Kunde stellt uns hiermit von allen Forderungen Dritter frei und tragt
auch die Kosten der angemessenen Rechtsverteidigung, die von Dritten wegen
der Verletzung Rechte Dritter gegen uns geltend gemacht werden.

10.5 Der Kunde wird samtliche Vertragsinhalte, insbesondere Preise und
Rabatte, Know-how und andere Geschaftsgeheimnisse, streng vertraulich
behandeln und ohne unsere ausdriickliche, schriftliche Einwilligung keine
Informationen, Dokumentationen, Zeichnungen oder sonstige Unterlagen an
Dritte weitergeben oder sonst zuganglich machen. Das gilt nicht, wenn diese
Inhalte ohne Verstof$ gegen die Geheimhaltungspflicht 6ffentlich bekannt sind.
Die Geheimhaltungsverpflichtung wird der Kunde auch seinen Mitarbeitern und
verbundenen Unternehmen sowie Dritten, denen notwendig die Inhalte
zuganglich gemacht werden miissen, auferlegen.

10.6 Der Kunde willigt ein, dass seine Daten (Kommunikationsdaten,
verantwortliche Mitarbeiter, Art und Umfang seiner Bestellungen, etc.) von uns
zur Vertragsabwicklung verwendet werden. Wir diirfen die Daten auch zur
Information des Kunden tiber unsere Produkte und Leistung verwenden, wenn
sie typischerweise in Verbindung mit den Produkten und Leistung benutzt
werden, die der Kunde bei uns erworben hat.
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11. Schlussbestimmungen

11.1 Die AGB gelten auch fiir die mit dem Kunden verbundenen Unternehmen im
Sinne des § 15 Aktiengesetz. Der Kunde hat diese AGB seinen verbundenen
Unternehmen aufzuerlegen.

11.2 Anderungen und Ergianzungen dieser Bedingungen, die nicht auf einer
individuellen Vereinbarung beruhen, bediirfen der Schriftform (auch Fax und E-
Mail). Dies gilt auch fiir den Verzicht auf das Schriftformerfordernis. Sollten
Bestimmungen dieser Bedingungen unwirksam sein oder werden, wird die
Giiltigkeit der Bedingungen im Ubrigen nicht beriihrt.

11.3 Der Kunde ist nicht berechtigt, Rechte aus diesem Vertrag ohne unsere
Zustimmung auf Dritte zu libertragen. § 354 a HGB bleibt unberiihrt.

11.4 Die vom Kunden von uns im Zusammenhang mit der Leistung geforderten
Arbeiten, Reparaturen oder Montagen werden nur aufgrund unserer
entsprechenden Montage- und Servicebedingungen durchgefiihrt. Mit der
Erteilung eines Auftrages werden diese Bedingungen anerkannt.

11.5 Ist der Vertrag oder die AGB in verschiedenen Sprachen abgefasst, hat im
Zweifel die deutsche Fassung Vorrang. Es gilt deutsches Recht fiir den Vertrag
und die AGB (ausgenommen UN Kaufrecht, CISG), soweit nicht zwingend
nationales Recht entgegensteht.

11.6 Ist der Kunde Kaufmann und falls nicht anders vereinbart, und unabhangig
von dem vereinbarten Incoterm, sind unser Geschaftssitz und das Landgericht
Baden-Baden, auch fiir Gewahrleistungsanspriiche, Erfullungsort und
Gerichtsstand. Wir sind jedoch berechtigt, den Kunden an dessen
Wohnsitzgericht zu verklagen.

11.7 Rechtsstreitigkeiten mit Kunden mit Hauptsitz aufderhalb der EU, des EWR
und der Schweiz, die sich aus oder in Zusammenhang mit dem Vertrag ergeben,
werden nach der Schiedsgerichtsordnung der Deutschen Institution fur
Schiedsgerichtsbarkeit e.V. (DIS) unter Ausschluss des ordentlichen Rechtsweges
endgliltig entschieden. Das Schiedsgericht besteht aus drei Schiedsrichtern.
Schiedsort ist Frankfurt am Main, Deutschland. Das Schiedsgerichtsverfahren
wird in der Vertragssprache geftihrt.
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ANHANG 1
Bedingungen fiir die Miete von Produkten

Abweichend von den vorstehenden §§ 3.1-3.3, 5.4-5.6, 6.2-6.4, 7.1, 7.2 und 7.4-
7.15 gelten die nachfolgenden Bedingungen fiir alle zwischen Kunden und der
Caltest Instruments GmbH geschlossenen Mietvertrage.

1. Mietbeginn und Mietende; Mietdauer

1.1 Sofern in der Auftragsbestiatigung nicht anders angegeben, beginnt der
Mietzeitraum fiir die Produkte am dritten Arbeitstag, nachdem die Produkte von
uns zur Auslieferung an den Kunden versandt wurden. Die Mietkosten fallen
ebenfalls ab dem dritten Arbeitstag an.

1.2 Der Mietzeitraum fir die Produkte und die Entstehung von Mietkosten enden
jeweils wie folgt:

a) zum Zeitpunkt der Riicklieferung der Produkte gemaf? § 2.2 dieses Anhangs;

b) bei irreparablen oder verloren gegangenen Produkten zu dem Zeitpunkt, zu
dem der Kunde oder seine Versicherer uns die vollen Kosten fiir den Ersatz dieser
Produkte erstatten, sofern wir einen geeigneten Ersatz beschaffen;

c) bei beschadigten Produkten zu dem zuerst eintretenden Zeitpunkt: 1) zum
Zeitpunkt der Reparatur oder 2) zu dem Zeitpunkt, zu dem wir nach unserem
Ermessen gemaf Punkt b) einen geeigneten Ersatz beschafft und eine Erstattung
erhalten haben.

1.3. Die Mindestmietdauer betragt fiir alle Produkte 1 Monat.

1.4. Der Mietzeitraum entspricht der in der Auftragsbestitigung angegebenen
Dauer, sofern der Mietvertrag nicht gemafd diesem Anhang frither beendet wird.

2. Riickgabe der Produkte

2.1 Die Riuckgabe der Produkte wird von uns mit der Unterstiitzung des Kunden
im Voraus organisiert. Der Kunde muss uns mindestens 7 Arbeitstage im Voraus
uber die Riickgabe informieren. Der Kunde muss die Produkte zusammen mit der
Originalverpackung und dem vollstandigen Originalzubehor zuriicksenden.

2.2 Die Lieferung der Produkte erfolgt an unsere Geschaftsadresse in der
Bundesrepublik Deutschland.

2.3 Der Kunde ist dafiir verantwortlich, die Originalverpackung und das
vollstindige  Originalzubehér  sowie  ggf.  zusatzliches  geeignetes
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Verpackungsmaterial fiir die Riickgabe der Produkte aufzubewahren und an uns
zuriickzugeben. Die Produkte miissen stets in gutem Zustand und ohne Schaden
(ausgenommen normale Abnutzung) zuriickgegeben werden, andernfalls gilt §
1.2.

2.4 Sollten bei der Uberpriifung der zuriickgesandten Produkte Schiden
festgestellt werden, werden wir uns bemiihen festzustellen, ob es sich um normale
Abnutzung handelt. Im Falle von Streitigkeiten ist die Meinung des Herstellers der
Produkte mafdgebend.

3. Miet- und sonstige Gebiihren

3.1 Die Mietgebiihren richten sich nach den im jeweiligen Mietangebot
angegebenen Preisen, die nur bis zur aufgefiihrten Giiltigkeit gelten. Falls nicht
anders vereinbart, betragt die Mietgebiihr mindestens EUR 500,00.

3.2 Wir haben das Recht, unsere Mietpreise und Rabatte jederzeit nach eigenem
Ermessen mit einer Mitteilungsfrist von 30 Tagen zu andern.

3.3 Zusatzlich zur Mietgebiihr erheben wir zu Beginn des Mietzeitraums eine
gesonderte Gebiihr fiir Lieferung und Riicknahme.

3.4 Sollte der Kunde die Originalverpackung und das Originalzubeh6r am Ende des
Mietzeitraums nicht zuriickgeben, haben wir das Recht, die diesbeziglichen
Kosten in Rechnung zu stellen. Der Kunde tragt die alleinige Haftung fiir alle
Schaden, die durch unzureichende Verpackung entstehen.

3.5 Meldet der Kunde Mangel oder Schiaden an den Produkten, die bei unserer
Prifung jedoch nicht festgestellt werden, haben wir das Recht, die Kosten und
Aufwendungen fir die Prifung und den Ersatz der Produkte in Rechnung zu
stellen.

4. Bestehende Verpflichtungen
4.1 Der Kunde verpflichtet sich, wahrend der Dauer des Mietverhaltnisses:

4.1.1 die Produkte im eigenen Besitz zu behalten und nicht mit den Produkten zu
handeln oder Dritten auf die Produkte bezogene Rechte oder Anspriiche
einzuraumen und nicht zuzulassen, dass die Produkte in ein vom
Bundesministerium fiir Wirtschaft und Klimaschutz verbotenes Land verbracht

werden;
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4.1.2 seine Rechte und Pflichten aus dem Mietvertrag ohne unsere vorherige
schriftliche Zustimmung weder ganz noch teilweise abzutreten, zu libertragen
oder weiterzugeben;

4.1.3 uns unverziiglich iiber Anderungen der Adresse, Telefonnummer oder
anderer Kontaktinformationen des Kunden zu informieren; und

4.1.4 die Identifikationsnummer oder Kennzeichnung der Caltest Instruments
GmbH oder des Herstellers oder Bezeichnungsschilder auf den Produkten zu
belassen und die auf den Produkten angebrachten Nummerierungen,
Kennzeichnungen oder Bezeichnungsschilder oder zugehorigen Warnhinweise
und Unterlagen nicht zu verandern, zu verunstalten oder zu verdecken.

5. Verwendung, Mangel und Schaden
5.1 Der Kunde verpflichtet sich:

5.1.1 die Produkte nur fiir die vorgesehenen Zwecke einzusetzen und sie mit
Vorsicht und Sorgfalt sowie unter Einhaltung aller Anleitungen des Herstellers
und anderer fiir die sachgemafde Verwendung der Produkte herausgegebener
Vorschriften zu betreiben und fiir jegliche Schaden an den Produkten oder das
Erloschen der Herstellergarantie zu haften, die bzw. das sich aus der
Nichteinhaltung solcher Anleitungen oder Vorschriften oder aus der
unsachgemafden Verwendung der Produkte ergeben;

5.1.2 keine Anderungen oder technischen Eingriffe oder Reparaturversuche an
den Produkten ohne unsere vorherige schriftliche Zustimmung vorzunehmen;

5.1.3 die Produkte nicht unsachgemaf} zu behandeln oder falsch zu gebrauchen
und die Produkte in gutem Zustand zu halten und in einer sicheren und geeigneten
Umgebung zu verwahren und uns fiir jeglichen Verlust oder Schaden an den
Produkten zu entschadigen, unabhdngig von der jeweiligen Ursache
(ausgenommen lediglich normale Abnutzung), wahrend die Verantwortung fiir
die Produkte beim Kunden liegt;

5.1.4 sicherzustellen, dass die Produkte nur von entsprechend kompetenten
Personen verwendet werden, die ordnungsgemafi iiber den sicheren Betrieb
gemadfd den Anleitungen des Herstellers und anderen Vorschriften fiir die
sachgemafie Verwendung der Produkte sowie Sicherheitswarnungen unterrichtet
wurden;

5.1.5 die Produkte sofort nach Erhalt zu untersuchen und uns unverziiglich
schriftlich tiber jegliche Schaden oder den Verlust der Produkte zu informieren;
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5.1.6 bei der Verwendung der Produkte alle geltenden Gesetze, Vorschriften,
Mietvertragsunterlagen und AGBs einzuhalten und die Produkte nicht in einer
Weise zu verwenden, die unserem Ruf schaden konnte.

6. Software

6.1 Sofern der Kunde nicht direkt mit dem Hersteller der Produkte oder anderen
mafdgeblichen Parteien eine Lizenz fiir die Nutzung der Software abgeschlossen
hat (in diesen Fallen gelten die jeweiligen Lizenzbedingungen), gilt Folgendes:

6.1.1 Das Eigentum an der von uns gelieferten Software, einschliefdlich der
Programme und Handbiicher, verbleibt beim Hersteller der Originalprodukte,
vorbehaltlich aller Rechte, die wir gegebenenfalls in Bezug auf diese Software
haben. Sofern nicht ausdriicklich vereinbart, werden dem Kunden keine Lizenzen
oder Rechte an der Software gewahrt.

6.1.2 Von uns gelieferte Software wird dem Kunden nur fiir die Dauer des
Mietverhaltnisses in Verbindung mit der Nutzung der Produkte, entweder in der
Zentraleinheit der Produkte und/oder zur Datenverarbeitung, tiberlassen. Der
Kunde verpflichtet sich, die gelieferte Software nicht zu tibertragen und fir diese
keine Unterlizenz zu vergeben.

6.1.3 Der Kunde ist berechtigt, wahrend der Mietdauer zwei Kopien der von uns
gelieferten Software zu Sicherungszwecken anzufertigen, darf aber keine weitere
Vervielfaltigung von irgendeiner Version der Software zulassen.

6.1.4 Bei Beendigung des Mietverhaltnisses ist der Kunde verpflichtet, samtliche
bereitgestellte(n) Software und Handbiicher einschliefdlich aller Kopien an uns
zurlickzugeben.

7. Risiko und Versicherung

7.1 Der Kunde tragt das Risiko des Verlusts oder der Beschiadigung der Produkte
wahrend der gesamten Mietdauer. Der Kunde ist fiir alle Verluste, Schaden, die
Verletzung oder den Tod von Personen oder Sachbeschadigung, die bzw. der in
Verbindung mit der Vermietung oder der Verwendung der Produkte verursacht
werden bzw. wird, verantwortlich und hat uns entsprechend zu entschadigen,
aufler fir die direkten und vorhersehbaren Folgen von Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit unsererseits oder unserer Mitarbeiter.

7.2 Wahrend der Mietdauer versichert der Kunde die Produkte auf seine Kosten
gegen Verlust oder Schaden in Hohe des Wiederbeschaffungswertes sowie gegen
jegliche Haftung fiir Verletzungen, Schiden oder Verluste, die in Verbindung mit
der Verwendung, der Lagerung oder der Wartung der Produkte entstehen, und
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erklart sich damit einverstanden, die Leistungen und Erlose einer solchen
Versicherung an uns abzutreten oder treuhdnderisch fiir uns zu verwahren.

8. Beendigung

8.1 Ist eine Zahlung 30 Tage nach Falligkeit nicht eingegangen oder haben wir
berechtigten Grund zu der Annahme, dass der Kunde seine Verpflichtungen nicht
erfiillen kann oder er gegen diese verstoflen hat, oder wurde ein
Insolvenzverwalter bestellt, gilt der Kunde als vom Mietvertrag zurtickgetreten,
und wir konnen den Mietvertrag fristlos kiindigen und die sofortige Riickgabe der
Produkte auf Kosten des Kunden verlangen, und der Kunde verpflichtet sich, uns
die Produkte zur Verfiigung zu stellen.

9. Eignung und Qualitit der Produkte und Haftung

9.1 Wir bieten auf Herstellerinformationen beruhende Literaturangaben und
Beratung (Konsultation) zu Produkten an. Die Beratung ist kostenlos und erfolgt
in gutem Glauben, und wir iibernehmen keine Haftung oder Verantwortung fiir die
Folgen von auf einer solchen Beratung beruhenden Entscheidungen. Unabhangig
davon, ob eine solche Beratung erfolgt oder nicht, bleibt der Kunde allein fiir die
Sicherstellung dessen verantwortlich, dass die Produkte fiir den von ihm
beabsichtigten Zweck geeignet sind, und der Kunde ist nicht berechtigt, die
Produkte abzulehnen, wenn sie sich als ungeeignet erweisen.

9.2 Bei der Bereitstellung von durch unser Verschulden mangelhaften Produkten
beschrankt sich unsere Haftung ausschliefdlich auf die Reparatur oder den Ersatz
der Produkte oder, falls dies nicht moglich ist, auf die Riickerstattung der wahrend
des Zeitraums, in dem die Produkte mangelhaft waren, gezahlten Mietgebiihr,
sofern wir informiert werden, sobald der Kunde den Mangel feststellt.

9.3 Auf Wunsch und auf Kosten des Kunden und sofern wir vom Kunden fiir alle
entstehenden Kosten, Verbindlichkeiten und Ausgaben angemessen entschadigt
werden, werden wir im Namen des Kunden alle Garantien, Bedingungen und
sonstigen Rechte in Bezug auf die Beschreibung, Leistung oder Qualitit der
Produkte geltend machen, die vom Hersteller der Produkte angegeben wurden.

9.4 Die vorstehende Bestimmung ersetzt alle Zusicherungen (es sei denn, sie sind
arglistig) in Bezug auf die Produkte oder ausdriickliche oder stillschweigende
Gewahrleistungen, die fiir uns ohne diesen Ausschluss bindend waren, und alle
derartigen Zusicherungen und Gewahrleistungen sind ausgeschlossen, ebenso
wie jede Haftung von uns gegeniiber dem Kunden fiir dessen Fahrlassigkeit.

9.5 Unsere Gesamthaftung fiir Schaden in Verbindung mit der Vermietung der
Produkte oder der Verletzung einer Verpflichtung gegeniiber dem Kunden ist auf
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die uns wahrend der Mietdauer fiir die Produkte tatsdchlich insgesamt
zugeflossenen Mietgebiihren begrenzt. Es wird vereinbart, dass wir dem Kunden
gegentiber nicht fiir vom Kunden erlittene Folgeschaden oder indirekte Verluste
haften, wobei keine Bestimmung in diesem Dokument unsere Haftung fiir
Personenschiaden oder Tod aufgrund von Fahrlassigkeit ausschliefden oder
beschranken darf.

10. Eigentumsrechte an Produkten

10.1 Die Produkte bleiben jederzeit unser Eigentum oder das Eigentum des
Dritten, der uns den Abschluss eines Mietvertrags mit dem Kunden genehmigt hat,
und der Kunde hat keine Rechte, Eigentumsrechte oder Anspriiche in Bezug auf
die Produkte (aufder dem Recht auf Besitz und Nutzung des Produkts gemaf3
diesen AGB).

10.2 Sind die Produkte Eigentum eines Dritten, stimmt der Kunde der Abtretung
oder Ubertragung unserer Rechte aus dem Mietvertrag an diesen Dritten zu,
solange der Kunde die Rechte aus der Verwendung des Produkts gemaf3 diesen
AGBs behalt.
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